ATT KOMMA FRAM

TILL MALET

AROBARA BORJAN

EN ANTOLOG! OM HUR FLYGET T0G SVERIGE UT 1 VARLDEN OCH HUR RESANDET
HANGER HOP'MED FRAMTIDENS JOBB, VALSTAND OCH VALFARD




VARFOR DENNA ANTOLOGI?

Snabba, effektiva och miljovanliga transporter ar en del av rygg-
raden i samhallsekonomin — och en forutsattning for samhallets
tillvaxt och utveckling. Har spelar flyget en viktig roll.

Men flygférbindelser gar inte att ta for givna och det kraver ett brett
engagemang for att upprétthalla och utveckla dem.

| den héar antologin berattar framstaende féretagsledare, politiker,
forskare och debattorer om hur flyget tagit dem ut i varlden och
om vilka mojligheter som flyget skapat for dem som individer, for
foretagen de arbetar i och for Sverige.

Connect Sweden vill pa detta satt belysa och konkretisera betydelsen
av starka flygforbindelser och visa hur de hanger ihop med fram-
tidens jobb, valstand och valfard.

Connect Sweden ar ett samverkansprojekt som arbetar for att starka Sveriges internationella flygférbindelser.
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Connect Sweden ar ett samverkansprojekt som arbetar for att
starka Sveriges internationella flygférbindelser. Projektet stodjs
av representanter fran det svenska naringslivet, Stockholms
Stad, och flera andra nationella och regionala organisationer,
samt Swedavia.

Connect Sweden startades 2013 av en styrgrupp bestaende
av Jacob Wallenberg (ordférande), Torborg Chetkovich, Ulla
Hamilton, Maria Rankka, Olle Zetterberg, Géran Johnsson,
Chris Heister och Henry Sténson.

Mer information om samarbetet finns pa www.connectsweden.se
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41 UUU T huvudstaden i Vasteuropa till 2030.
S& manga nya passagerare bedoms Stockholm Arlanda Q
Airport behdva hantera varje dag &r 2043. X

Varje ny direktlinje kan ge en
207 BESPARING
Att flyga direkt kan
ge en CO,-besparing
pa upp till 20%.

STOCKHOLM

arbetstimmar.
22:A PLATS ) )
Plats 22 av 27. PCs bedmning - 5 + .
av Stockholms internationella

flygforbindelser i jgmforelse med
andra huvudstader.

Om planerade investeringar genomfors omkring 0
Stockholm Arlanda Airport vantas antalet arbetsplatser 8 4 /
0

runt flygplatsen mer an fordubblas till 50 000.

06066066066 O000000000

2002 till 2012 har de direkta flygforbindelserna fran
Stockholm forsamrats med 12 procent medan Sveriges
reala BNP har okat med 24 procent.

06060680

\\

Sa stor andel av de interkontinentala
resorna fran Stockholm kraver
mellanlandning.

KALLOR: SWEDAVIA, SATSA II, SCB, STOCKHOLMS HANDELSKAMMARE, PWC, ICAO CARBON EMISSIONS CALCULATOR.



Trafiken pa Stockholm Arlanda Airport

har under de senaste aren slagit rekord

i antal passagerare — 2013 reste narmare
21 miljoner passagerare till och fran Arlanda.
Det &r gladjande, sarskilt med tanke pa
Stockholms viktiga roll som tillvaxtmotor for
Sverige. De kommande decennierna vantas
Stockholm vara Vasteuropas snabbast véxande
huvudstad, och starka flygférbindelser
kommer att vara betydelsefulla for att gora
den utvecklingen mojlig. Utover skapandet av
direkta arbetstillfallen inom flygsektorn bidrar
forbattrade flygforbindelser till att starka var
konkurrenskraft, var formaga att attrahera
investeringar och att i férlangningen skapa
nya jobb i hela ekonomin.

Dérfor ar det oroande att utvecklingen av
direkta internationella flygférbindelser —
trots rekordsiffror i antal resande — inte star
sig lika val nér vi jamfor oss med 6vriga
varlden. | férhallande till nagra av vara
nordiska grannlander har Sveriges direkta
internationella flygférbindelser relativt sett
forsamrats de senaste tio aren.

Vi saknar redan idag manga av de flygfor-
bindelser vi behéver till varldens snabbast
vaxande ekonomiska centra och till vara nya
handelspartners i Sydamerika och Asien. Och
behovet kommer att bli an stérre framdver.

Nya flygforbindelser uppstar inte av sig
sjalvt — och de befintliga gar inte att ta for

givna. For att astadkomma en forbattring
kravs koordinerade insatser fran naringsliv,
politik och andra intressenter. Darfér har
vi bildat Connect Sweden, ett samarbete
som syftar till att skapa langsiktig och
hallbar tillvaxt for hela Sverige genom

att utveckla Stockholm Arlanda Airports
roll som knutpunkten fér det nordiska
flyget och attrahera fler internationella
flygforbindelser.

Flygforbindelsernas betydelse manifesterar
sig pa olika satt for olika grupper i samhallet.
Vi ar darfér glada dver att har kunna presentera
en bred skara deltagare fran bland annat
naringslivet, politiken och akademikervarlden
som delar med sig av sina erfarenheter och
pekar pa mojligheter och utmaningar med
vara flygforbindelser.

Ni kommer exempelvis kunna ldasa om vad
Swedbanks vd Michael Wolf ser fér behov
bland bankens manga smabolagskunder, vad
forfattaren Johan Norberg tror om framtidens
transportmedel och varfér Financial Times-
journalisten Richard Milne med Norden och
Baltikum som arbetsplats &r beroende av
flexibla flygférbindelser.

Vi 6nskar en trevlig lasning!
For Connect Sweden i april 2014

Jacob Wallenberg
Torborg Chetkovich
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MED VARLDEN
SOM ARBETSFALT

Ola Rollen leder elt foretag med verksamhet © mer dn 40 lander. Trots

att /zuvudkohtoret lgger 1 Stockholm, bor Ola 1 Hong Kong samtidigt

—.som London dr den naturliga motesplatsen for mdinga i foretaget. Varfor :;
N — — -
ar det sa? Och hur skulle Stockholm och Sverige kunna bli viktigare som =
4 k- T 3o 3 . % a
etableringsort for ett foretag som Hexagon? Ola Rollén har en tydhg bild ==
av vad som krivs av_framiidens flygforbindelser. : =
By ' |
] '.\W |
INTERVJU MED OLA ROLLEN - VD OCH KONCERNCHEF HEXAGON
v FOTO: HEXAGON
L]
For Ola Rollén fyller ett huvudkontor dynamik och ett mer globalt angreppssatt da
huvudsakligen tva funktioner: att husera flera nationaliteter och kulturer tillsammans
stabsfunktioner som arbetar 6vergripande med  driver koncernens utveckling.
koncernens affarsomraden samt att fungera Men han menar samtidigt att det
som den naturliga motesplatsen fér ledande fysiska motet, och de manga och ofta langa
befattningshavare i linjen och i staber. resorna som kravs for att manniskor fran
Att Hexagons stabsfunktioner for Ekonomi, olika kontinenter ska kunna sammanstrala,
Treasury och Skatt finns i Stockholm, for fyller sin funktion. | situationer nar det ar
Marknadskommunikation i USA och for betydelsefullt att kunna lasa av manniskors
forskning och utveckling i Schweiz ser inte kroppssprak eller sinnesstamning ar det
Ola som ett problem. Snarare skapar det en fysiska motet ovarderligt.
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"Den naturliga métesplatsen fér Hexagons
ledande befattningshavare har kommit att bli
London. Och det &r inte en slump. London har
idag, till skillnad fran Stockholm, direktlinjer
till samtliga stader runtom i varlden dar vara
viktigaste anlaggningar och dotterbolag finns
etablerade. Dessutom ligger London i Europa
vilket &r en férdel om du kommunicerar med
Asien, Europa och Amerika samtidigt.”

HEXAGONS KONTOR | LONDON etablerades
2001 i samband med det att svenska
Hexagon forvarvade amerikanska Brown &
Sharp. Det férvarvade bolagets stora enheter
lag i Kina, USA, Schweiz, Tyskland och
Italien och det blev tidigt uppenbart att det

N

fanns ett behov av att hitta en plats till vilken
ledningarna enkelt kunde resa, framférallt
under den intensiva integrationsprocessen
som foljer ett stort forvarv.

"Vi hade veckomdten under en
period. Hade vi kravt att alla skulle resa
till exempelvis Stockholm hade det inte
fungerat. Endera hade vi tappat viktiga
anstallda eller kontrollen &ver bolaget.”

For Ola har det aldrig varit nédvandigt
att ha sin fysiska bas pa huvudkontoret i
Stockholm. Han ser till att vara pa den plats
dar han kan goéra mest nytta fér koncernen.

"Efter att under drygt ett decennium ha
utgatt fran London flyttade jag med familjen
till Hong Kong i bérjan av 2013. Mitt mal



med Hexagons kontor i Hong Kong ar att pa
sikt stérka koncernens narvaro i Asien som
enligt oss ar framtiden.”

FAMILJEN AR VIKTIG for Ola och han har
alltid varit noga med att resa pa ett satt som
inte inkraktar alltfor mycket pa hans tid med
barnen. Utresor séndag eftermiddag eller
kvall &r det inte tal om, hellre i ottan mandag
morgon. Idag ar barnen utflugna.

"Privat reser vi ocksa mycket da vi har
barn pa tre kontinenter och garna vill traffa
dem sa ofta vi kan.”

SKULLE DU SJALV RESA OFTARE till Stock-
holm, i arbetet eller privat, om flygférbindel-
serna var battre?

"For mig personligen skulle det inte gora
sa stor skillnad da inget av tre mina barn bor i

Sverige och jag och min fru saklart hellre reser
till de lander dar barnen befinner sig. Men for
Hexagons del skulle battre flygférbindelser
innebéra att vi pa allvar skulle kunna se
Stockholm som ett alternativ till London.”

Vi fragar Ola Rollén vad ett Stockholm
med samma flygforbindelser som London eller
Hong Kong skulle innebéra fér Stockholm
som stad.

"Det skulle vara ett fantastiskt lyft
inte bara for Stockholm utan fér hela
Sverige. Vi maste acceptera att vi ar en
"randstat” internationellt men med stora
och viktiga exportkoncerner. Jag tror att
om vi ska kunna behalla dessa bolags
stallning pa varldsmarknaden, och darmed
var valfard, maste vi ta flygtrafiken till
och fran Stockholm pa allvar aven fran
politiskt hall.” m

OLA ROLLEN

VD OCH KONCERNCHEF FOR HEXAGON

Hur ofta reser du?

Jag reser flera arbetsdagar i veckan. Privat reser
jag ocksa mycket da jag och min fru har vara tre
barn pa tre olika kontinenter.

Till vilka platser reser du?

Forr reste jag mest till USA och storre stader i
Europa. Jag reste ocksa en del till Brasilien och
Kina. Nu nar jag ar baserad i Hong Kong reser
jag oftast till stader i Asien och Europa. Indien
har ocksa blivit ett allt viktigare resmal.

Vilket ar ditt basta resminne?
Jag har manga bra resminnen och har svart att
peka ut ett enskilt.

Vilket ar ditt samsta resminne?

Jag blev strandsatt pa Frankfurts flygplats nar
den stangde pa grund av en snostorm strax
fére midnatt. Inga taxibilar var i trafik och
samtliga hotell runt flygplatsen var fulla. En
natt i Frankfurts terminalbyggnad ar inget jag
kan rekommendera.
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_ VARLDEN
AR INTE PLATT

For snart tio ar sedan utkom journalisten och forfattaren Thomas
Friedman med boken The World is Flat. En av teserna var att
digitaliseringen och globaliseringen skulle gora att geografin forlorade 1

betydelse. Det har visat sig att Friedman hade fel. Urbaniseringen dr

tillsammans med globaliseringen en av de starkaste forindringskraflerna

1 varlden. Allt mer ekonomisk aktivitet och innovation koncentreras till

sinsemellan sammanlinkade globala stider.

KRONIKA AV MARIA RANKKA - VD STOCKHOLMS HANDELSKAMMARE
FOTO: ORLANDO G. BOSTROM

Tittar vi pa Sverige sa utgdr Stockholm drygt en
femtedel av befolkningen, men skapar nastan
en tredjedel av vardet i svensk ekonomi. Och sa
ser det inte bara ut har. Mest framgangsrika ar
de platser som har manga hogutbildade och
en kritisk massa av innovativa foretag.

SVERIGES BETYDELSE i den globala
ekonomin &r stérre an vad var storlek
egentligen motiverar. Det ar fantastiskt och
skapar mojligheter for oss som vi maste varda
och utveckla. Halften av svensk BNP utgors

av export. The Economist Intelligence Unit
beddmer att Stockholm kommer att vara
en av varldens tio mest konkurrenskraftiga
stader 2025.

STOCKHOLM AR JUST NU en av de

europeiska huvudstader vars befolkning vaxer

allra snabbast och vi ligger i topp vad galler

internationell konkurrenskraft och innovation.
Stockholm anses vara en attraktiv

region — bade sett ur foretags och individers

perspektiv.



| konsultbolaget PWCs Cities of Opportunity-
undersokning, dar 27 intressanta stader

i varlden analyseras och jamférs, hamnar
Stockholm pa femte plats efter New York,
London, Toronto och Paris. Vi vinner till och
med tva av tio delindex — innovation och
intellektuellt kapital samt halsa och sédkerhet.

ETT OMRADE SOM dessvarre 4r en akilleshl
ar de internationella forbindelserna. Nagot
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paradoxalt kan tyckas med tanke pa hur
internationellt vart naringsliv ar och har
varit under lang tid. Manga framgangsrika
svenska foretag ar dessutom grundande av
invandrare. Det finns otaliga bade historiska
och samtida exempel pa att 6ppenhet mot
omvarlden ar en framgangsstrategi.

| Cities of Opportunity finns en kategori
som heter City Gateway, som fangar upp hur
val en stads globala férbindelser fungerar.

* Stockholm hamnar pa en
foga smickrande 22:a plats. En
anledning ar att vi har relativt
daliga flygférbindelser och

fa internationella direktlinjer,
dven om det sakta haller pa
att férbattras ”



Stockholm hamnar pa en foga smickrande
22:a plats. En anledning ar att vi har relativt
daliga flygforbindelser och fa internationella
direktlinjer, &ven om det sakta haller pa att
forbattras.

STOCKHOLMS OCH SVERIGES néringsliv ar
helt beroende av goda flygférbindelser med
Europa och resten av vérlden. Att vi ar en
liten exportberoende ekonomi ar sjalvklart
en anledning. Men Stockholm har ocksa
ett stort antal huvudkontor. Efter Schweiz
ar Sverige det land i varlden som har flest
globala huvudkontor per miljon invanare.
14 av varldens 600 stérsta foretag har sitt
huvudkontor i Sverige, varav 11 finns i
Stockholmsregionen. Bara New York, Tokyo,
Paris, San José, London, Chicago och Osaka
har fler huvudkontor.

Att Stockholm och Sverige har viktiga
féretagsledande funktioner paverkar arbets-

mojligheterna, ekonomin och stadens
attraktivitet. Lander med manga huvudkontor
i forhallande till folkmangden har hogre BNP
per capita &n andra lander.

Huvudkontoren rekryterar medarbetare
pa en global talangmarknad. Att det da ar
enkelt att ta sig hit och harifran ar en av de
faktorer som avgor hur attraktivt det &r att
arbeta hér.

OM STOCKHOLM SKA KUNNA flytta
fram sina positioner i den tilltagande
konkurrensen mellan stader globalt maste de
internationella flygférbindelserna forbattras.
For an en gang, varlden ar inte platt.
Berkely-ekonomen Enrico Moretti skriver om
den nya ekonomiska geografin i boken The
New Geography of Jobs. Slutsatsen ar att
framgang inte bara avgérs av vad man sjalv
gor, utan ocksa i vilken miljé och pa vilken
plats man gor det. Geografi spelar roll. m

MARIA RANKKA

VD FOR STOCKHOLMS HANDELSKAMMARE

Hur ofta reser du?

Jag reser bade i arbetet och privat men har aldrig
raknat antalet resdagar. Jag far ofta bra idéer pa
flygplan och kan faktiskt uppskatta sjalva resan-
det ocksa och inte bara resmalet.

Till vilka platser?

New York har jag nog rest till i snitt en till tva
ganger per ar de senaste 15 aren. Dar far jag energi
bade privat och professionellt. Jag ar stor USA-

van och har pa senare ar fattat tycke for Austin,
Texas, som ar en snabbvaxande stad med en hel
del likheter med Stockholm. | Sverige ar favorit-
resmalen Norrbotten och Skane. Till Uppsala
reser jag ofta i jobbet, men det ar ju inte sa langt.

Vad ar ditt basta resminne?

Har manga. Men tva ganger da jag har missat flyg-
plan och blivit ett dygn férsenad pa olika platser i
varlden har de mest fantastiska saker hant.

1"



MOTET

I diskussionen om Sveriges vilstand hamnar ofta de mindre bolagen

¢ skymundan av vdra mer véilkinda internationella storforetag som
Enricsson, Volvo och Scania. Med over 300 000 svenska sma och

medelstora_foretagskunder har Swedbanks vd Michael Wolf en
klar bild av dessa foretags betydelse for svensk ekonomi och sysselsdtining.

Han ser en tydlig trend 1 att unga foretag borjar arbeta globalt 1 ett tidigt

skede och understryker betydelsen av det personliga motel.

INTERVJU MED MICHAEL WOLF - VD OCH KONCERNCHEF SWEDBANK
FOTO: SWEDBANK

Alla stora foretag har en gang varit sma.
Manga mindre och medelstora bolag har gatt
fran att agera lokalt som underleverantor till
stora exporterande bolag, till att sjalva fa

en mer internationell narvaro. Detta innebar
export av varor och tjanster och i manga fall
ocksa etablering utomlands.

"Bland vara foretagskunder ser jag allt fler
nya féretag som valdigt snabbt blir globala,
de borjar inte med en kund eller partner i
Oslo eller Kdpenhamn, utan direkt i Mumbai,
Shanghai eller Los Angeles. Det hér ar ofta

féretag som fotts i en universitets- eller
hogskolemiljé och dar man redan idag ar
verksamma i det som kan kallas den digitala
framtiden. Deras nétverk och marknad &r
global fran dag ett”, sager Michael Wolf.

MICHAEL WOLF PAPEKAR att Sveriges
konkurrenskraft till stor del bygger pa formagan
att skapa och utveckla kunskapsintensiva
féretag och jobb. For att mojliggbra detta
behdvs en ndra samverkan mellan utbildning,
forskning och entreprendrskap men aven






ett kunskapsutbyte éver nationsgranser
och att Sverige som land lyckas attrahera
kompetens.

"Vi far inte glomma bort att forskning
och hdgskolor &r beroende av internationella
kontakter och samarbeten. Om vart tekniska
universitet i Luled och designhégskolan
i Umea ska forbli ledande ar goda flyg-
forbindelser till Arlanda och sedan fran
Arlanda ut i varlden avgdrande.”

AVEN OM MICHAEL WOLF ser behovet

av fler internationella flygforbindelser,
framhaller han ocksa vikten av inrikesflyget.
Utbytet av kunskap med andra lander kan
inte begransas till Stockholm.

"Det ar sjalvklart att alla vill ha direktfor-
bindelser ut i varlden, men det ar inte sjalvklart
att alla kan fa dagliga férbindelser direkt till
Kina, USA eller ens destinationer inom Europa,
darfor ar inrikes férbindelser ocksa viktiga sa
att man snabbt och enkelt kan ta sig till en
hub fér att sedan flyga vidare. Som exempel
ar forbindelsen Umea-Arlanda lika viktig
som att Arlanda far battre internationella
flygférbindelser.”

Som flygplats ar det attraktivt att vara en
hub eftersom matartrafiken, férutom att
6ka kapacitetsutnyttjandet, dven mojliggor
fler destinationer. Helsingfors har under
senare ar etablerat sig som det naturliga
hubben for Asienflyg och Finnair flyger idag
direkt till tre destinationer i Japan, fyra
destinationer i Kina samt till Hong-Kong,
Seoul, Singapore, Bangkok och Hanoi.

PA FRAGAN OM vad battre flygforbindelser
skulle medféra for Sverige ser Michael Wolf
tydliga férdelar, inte minst for Swedbanks
kunder.

"Stockholm och Sverige skulle géra stora
vinster pa battre flygforbindelser. Omvagar
innebar en 6kad belastning pa miljon
samtidigt som det gar at mer tid till resandet
—och tid ar pengar. Battre internationella
flygférbindelser &r aven viktigt om Stockholm
ska behalla och fortsétta attrahera
huvudkontor. Om vi vill att Stockholm och
Sverige ska vara attraktivt for investerare,
forskare och andra som kan starka var
tillvaxt, ja, da maste vi som land bli mer
lattillgangligt.”




_ "TEKNIKEN KAN INTE ERSATTA DE MOTEN
DAR DET HANDLAR OM ATT STARTA RELATIONER,
ATT LARA KANNA VARANDRA ELLER I DETALJ

Med narmare 8 miljoner privatkunder

och 600 000 féretags- och organisations-
kunder i Sverige, Norge och Baltikum
anvander Swedbank i allt hogre grad digital
teknik i sina moten, men ibland kan det
personliga métet inte ersattas.

"Tekniken kan inte ersatta de modten
dar det handlar om att starta relationer, att
lara kanna varandra eller i detalj diskutera
afférer.”

BATTRE FLYGFORBINDELSER handlar inte
bara om antalet destinationer, frekvensen

MICHAEL WOLF

VD OCH KONCERNCHEF FOR SWEDBANK

DISKUTERA AFFARER”

avgangar till enskilda destinationer bidrar ocksa
till battre forbindelser. Fler avgangar mojliggor
stdrre flexibilitet for resenaren, till exempel kan
en affarsresa |attare ske dver dagen. Givet att
schemat &r tufft i rollen som vd har Michael
Wolf ett behov av flexibla reseldésningar.

"Det ar klart att jag kan anvanda vantan
vid mellanlandning till att ringa och maila,
men det viktigaste &r att det ar sa lite vantan
som mojligt vid incheckning och i planet, att
transport mellan gater sker effektivt och att
jag sen kan komma hem samma dag. Med fyra
barn ar det sistnamnda sarskilt viktigt.”

Hur ofta reser du sjalv?

Jag forsoker, och lyckas ganska bra med, att bestka
minst ett av vara drygt 300 kontor i Sverige varje
vecka. Det gor att jag flyger inrikes ett par ganger
i manaden. Dessutom flyger jag relativt ofta till
Baltikum, Norge, dar vi har verksamhet, och till
Storbritannien och USA, for att traffa investerare
och analytiker. Privat handlar det fér det mesta om
att jag reser med barnen, antingen till Skane till
vart sommarhus eller utomlands pa loven.

Vilket ar ditt basta resminne?
Den senaste resan med alla fyra barn som sall-
skap ar alltid det basta resminnet.

Vilket ar ditt samsta resminne?

De ganger allt gar fel, nar flyget ar férsenat
och nar anslutningsflyget hunnit ga eller nar
bagage kommit pa avvagar. Nar man dessutom
rest sa mycket som jag har gjort, har man upp-
levt det "sadmsta reseminnet" ett antal ganger.
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MAKING THE WORLD
A SMALLER PLACE

When Phileas Fogg sailed the Atlantic in Jules Verne’s ‘80 Days Around The
World’, the journey time was nine days. And that was only by chopping up
all the wood on the boat to serve as fuel and enable it to go faster These days,

howeves; 1t takes nine hours or less. That time reduction — the sense of making

the world a smaller place — may be the biggest single achievement of aviation.

BY RICHARD MILNE - THE FINANCIAL TIMES’ NORDIC AND BALTIC CORRESPONDENT
PHOTO: CHARLIE BIBBY, FINANCIAL TIMES

Suddenly things that seemed preposterous
only a few decades ago have become
relatively commonplace. In the US,
commutes between the west and east coasts
— something that took poor Phileas an entire
week — are not unheard of.

| should know. Before | was appointed Nordic
and Baltic correspondent at the Financial
Times, | spent a year commuting weekly to my
job in London... from Oslo. The most painless —
and incidentally cheapest — part of the journey
was the flying. (Thanks Ryanair, for the latter at least).



Even now, | was able to move my current job
from its previous base in Stockholm to Oslo,
where my family live, thanks to the fantastic
network of air connections across the region.
Stockholm by plane for me is an easier
journey than the south of Norway is by car
despite being several times farther away.

THE GREAT FLATTENING OF THE WORLD
that air travel has created has huge benefits
for business, boosting economic growth.

The Air Transport Action Group
estimates that in 2010 the aviation industry
had a global economic impact of $2.2
trillion. That means that if aviation were a
country, it would rank as 19th on a global
ranking in terms of economic growth.

Nearly 57 million jobs are supported by
aviation worldwide. More than $5 trillion of
cargo was carried by air, amounting to about
a third of the value of total global trade but
only 0.5 per cent of its volume. Perishables
such as food or flowers have to be flown
rather than put on a boat (where speeds are
still more reminiscent of those in Phileas
Fogg’s day).

The passenger figures are equally vast —
in 2011, 2.8 billion people flew on aircraft
a total of 5.1 trillion kilometres. Costs have
come down. The ATAG report relates how
in 1945 it took the average Australian the
equivalent of 130 weeks’ wages to pay for
a Sydney-London return air fare. Today, it is
just 1.7 weeks.
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AVIATION HAS HELPED foster cultural
exchanges too. Half of all international
tourists travelled using an airplane,
according to the ATAG, and about 27 million
jobs in tourism worldwide are directly and
indirectly supported by people flying in. As
American model Lauren Hutton said once:
“Without travel | would have wound up a
little, ignorant, white Southern female,
which was not my idea of a good life.”

The cultural symbolism goes beyond
that. One of the first images of an airplane |
can remember is of The Starship, the airline
rockers Led Zeppelin used to travel around
the US in the 1970s. It may have seen
its fair share of debauched behaviour but
airplanes such as it were a big improvement
from a Ford Dodge van for many bands and

made a concept like a world tour a possibility.

PROOF OF THE IMPORTANCE of aviation
came when European air travel ground to

a halt after the explosion of an Icelandic
volcano in 2010. Estimates for the loss

to GDP hit as much as $5 billion after 10
million passengers were delayed by the ash
from Eyjafjallajokull. | experienced it myself,
driving from the UK to northern Denmark
over two days to “rescue” my family, only for
flights to resume the next day.

As Slavoj Zizek, the Slovene philosopher,
said in the volcano’s aftermath: “The
socioeconomic impact of such a minor
outburst is due to our technological
development [air travel] — a century ago, such
an eruption would have passed unnoticed.
Technological development makes us more
independent from nature. At the same
time, at a different level, it makes us more
dependent on nature’s whims.” |

RICHARD MILNE

THE FINANCIAL TIMES" NORDIC AND BALTIC
CORRESPONDENT

How often do you travel?
About 30 return flights a year for work and five
privately.

To where do you travel?
Within the Nordic region, and back home to the UK.

What is your best memory from a trip?

Flying on Svalbard from Ny-Alesund to Longyear-
byen with the head of the IPCC and Norwegian
foreign minister was both fun and spectacular.

What is your worst memory from a trip?

On my first ever flight — on Aeroflot in Communist
times to Moscow — the condensation drops froze
into icicles from the baggage holders while the
emergency exit door was iced over. Not a good start
for a 9-year-old.






MILJARDER
SKAL ATT

Som vd och koncernchef for forsvars- och sikerhetsforetaget
Saab befinner sig Hakan Buskhe 1 centrum for Sveriges
ingenjirskunnande pa flygomrddet. Hdr berdittar han om en majlig
Jramutd dar passagerarflyget dr obemannat och att Sveriges kanske
storsta industristad ligger 1 — Brasilien.

INTERVJU MED HAKAN BUSKHE - VD OCH KONCERNCHEF SAAB
FOTO: SAAB

Efter en drygt femton ar lang upphandlings-
process kom i december 2013 beskedet att
Brasilien koper 36 JAS 39 Gripen, vilket ar
en affar i mangmiljardklassen. Svenska Saab
hade till slut lyckats konkurrera ut andra jattar
som Boeing, Dassault och BAE Systems.
Héakan Buskhe konstaterar att férsvarsmakter
numera resonerar annorlunda i val av materiel
— dyrast ar inte alltid bast.

"Saabs framgéng bottnar mycket i att

vi tillverkar flygplan och flygplansdelar av
hogsta kvalitet till ett rimligt pris”, sager
Hakan Buskhe.

Svensk industri har redan idag en kraftfull
narvaro i Brasilien och Gripen-affaren innebar
i ett slag att det svenska néaringslivet blir an
mer etablerat i regionen. Bland annat kommer
delar av Gripens utveckling och produktion
forlaggas i Sdo Paulo i samarbete med
brasiliansk flygindustri.
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"Svenska foretag har 200 dotterbolag i
S&o Paulo som tillsammans arligen omsatter
6ver 50 miljarder kronor. Det gor pa ett satt
Sao Paulo till Sveriges storsta industristad”,
berattar Hakan Buskhe.

TILLVAXTREGIONER som Sydamerika blir
alltmer betydelsefulla for svenska affars-
resendrer. Exempelvis visar siffror fran SCB
att andelen av Sveriges totala export till BRIC-

landerna (Brasilien, Ryssland, Indien och
Kina) mellan 2002 och 2012 ¢kade med 70
procent och andelen av importen 6kade med
215 procent. Men trots det snabbt véxande
utbytet med Brasilien finns det @nnu inga
mojligheter att flyga direkt till exempelvis Sao
Paulo.

"En direktlinje skulle spara tid och
mojliggora fler kontakter vilket i sin tur skulle
underlatta for ytterligare utbyte mellan Sverige

”Svenska féretag har 200 dotterbolag i S3o Paulo som
tillsammans arligen omsatter éver 50 miljarder kronor”



och Brasilien”, sager Hakan Buskhe som
spenderar mycket av sin tid pa resande fot.
Saab finns i ett 40-tal lander och har kunder i
mer an 100 lander. Hakan Buskhe fortsatter:
"Ett globalt féretag som Saab behdver
resa snabbt, effektivt och pa ett miljomassigt
bra satt; flexibiliteten & A och O — det hander
ofta att resplaner andras utifran kunders och
potentiella kunders férandrade mojligheter.”

| EN ALLTMER GLOBALISERAD VARLD
stalls ocksa hégre krav pa hur vi reser. Det
racker inte med att flygplanen vi anvander
blir sakrare, snabbare och far dkad rackvidd.
Hallbarhetsaspekten behdver prioriteras,
menar Hakan Buskhe.

" Jag tror att flyget i framtiden méaste
kunna svara upp mot manniskors vilja till
hallbart resande. Om flygbranschen kan

HAKAN BUSKHE

VD OCH KONCERNCHEF FOR SAAB

mota vaxande krav pa minskat buller och
mindre avgaser, s& kommer ocksa manniskors
fértroende for flyget att 6ka.”

Saab satsar stora resurser pa spjutspets-
teknik for flyget och Hakan Buskhe tror
att anvandningen av ny teknik kommer att
innebéra stora forandringar for hur vi reser
pa sikt.

"| framtiden — vilket i det har
perspektivet troligen &r 20-30 ar framat —
kan vi fa se en utveckling dar manga flygplan
flyger obemannade. Bade for bilar och tag
gar utvecklingen i den riktningen och jag
ser goda mojligheter for en sadan utveckling
aven inom passagerarflyget. Férdelarna ar
manga, men det aterstar ocksa manga fragor
att 16sa. Det kommer att ta tid och maste fa
ta tid, men det ar nagot som jag tror att vi
kommer att fa se och uppleva.”

Hur ofta reser du sjalv?

Minst ett par dagar varje vecka. Saab finns i nar-
mare 40 lander, har kunder i 100 lander och pa
nastan 50 orter i Sverige. Det &r en oerhort viktig
del av mitt jobb att finnas dar vara kunder, poten-
tiella kunder, industripartners och medarbetare
finns. Jag reser ocksa géarna privat med min familj.
Under hosten 2013 besokte jag exempelvis Aus-
tralien, Thailand, Indien, USA, Storbritannien och
Sydafrika samt ett stort antal orter i Sverige.

Vilket ar ditt basta resminne?
Det finns manga, men om jag ska vélja ett, sa

minns jag sarskilt en resa fran unga ar som mina
foraldrar tog mig och min bror med pa. Vi reste
till Thailand i boérjan av 1970-talet. Jag sag
sadant som jag aldrig ens hade hort talas om,
vi moétte manniskor med helt andra erfarenheter
och jag larde mig mycket om hur viktiga mansk-
liga moten ar.

Vilket ar ditt samsta resminne?

Det finns forstas flera sadana ocksa, som for-
senade flyg, borttappat bagage och ovader som
férandrat reseplaneringen, men jag lagger dem
inte sa garna pa minnet.
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5 FRAGOR

Lena Olving bodde och arbetade tidigare 1 Asien, och hade ett hogt

resetempo 1 regionen. Idag bor hon 1 Sverige och reser stillet interkontinentalt

ull Asien. Hér delar hon med sig av hur resemojligheterna skiler sig dat och

om belydelsen av en stark infrastruktur, bade internationellt och lokalt.

LENA OLVING - VD OCH KONCERNCHEF MICRONIC MYDATA. FOTO: MICRONIC MYDATA, GETTY IMAGES.

Du var tidigare chef for Volvo Personvagnar i
Asien. Hur var flygforbindelserna dar?

Fran Malaysia dar jag bodde kunde jag resa direkt
till alla 6vriga stader i regionen fran huvudstaden
Kuala Lumpur. Om jag daremot skulle aka till
Sverige, vilket jag gjorde varannan manad under
fem ar, var jag tvungen att gora ett stopp nagon-
stans pa vagen. Och s& &r det ju fortfarande.

Ar det nagon specifik direktlinje du saknar
fran Stockholm idag?

Med tanke pa att en sa stor del av den globala
tillvéxten sker i Asien skulle det vara valkom-
met med direkiflyg fran Stockholm till Beijing,
Shanghai, Seoul, Singapore och Tokyo. Micronic
Mydata har en stor del av sin affar dar och battre
flygforbindelser dit skulle underlatta mycket for
oss. Den bilden tror jag att jag delar med manga
i naringslivet.

Vad betyder infrastrukturen for Sverige och
vad skulle forbattrade interkontinentala flyg-
forbindelser medfdra for landet?

Utan en stark infrastruktur skulle Sveriges kon-
kurrenskraft snabbt urholkas, kanske snabbare an
manga tror. Infrastrukturen ar direkt kopplad till
svenska foretags internationella konkurrenskraft,
men ar viktig ocksa for oss som bor har och for
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miljon. Vidgar man bilden ytterligare sa ar den
viktig for att attrahera utlandska direktinveste-
ringar, nagot vi behdver mer av i Sverige. Man far
heller inte glémma vikten av goda inrikesférbin-
delser, exempelvis SJ som lankar samman mindre
stader med Stockholm och darmed vérlden utanfor.

Hur viktiga ar reseforbindelserna vid etable-
ringen av ett huvudkontor?

De ar viktiga. Bade ur ett tidseffektivitetspers-
pektiv och i 6kad grad ur ett miljoperspektiv tror
jag. Det &r min erfarenhet fran Volvo Personvagnar,
Saab AB och nu Micronic Mydata. Den lokala infra-
strukturen ar ocksa betydelsefull — man maste vara
nara kunderna.

5 | vilka affarssammanhang kan man avsta fran
att resa?

Om man har byggt upp en afférsrelation &ver tid,
sa att det finns en 6msesidig tillit, kan man kanske
ha videomd&ten. Men nar ett féretag expanderar
handlar det ofta om att lara kdnna nya manniskor
och kulturer och da ar min erfarenhet att det
fysiska métet inte kan ersattas. Och aldrig i en
férhandlingssituation. Sa ju mer expansiva och
framgangsrika svenska foretag ar desto storre
kommer behovet vara av bra flygférbindelser. Har
finns det en stor potential for forbattring. m



"INFRASTRUKTUREN
AR DIREKT KOPPLAD TILL
SVENSKA FORETAGS
INTERNATIONELLA
KONKURRENSKRAFT”

.
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FLYGFORBINDELSER
KAN INTE TAS FOR GIVNA

Med over 20 ar 1 flygbranschen, bland annat som vd for SAS Sverige och
nu som koncernchef for Braathens Aviation, ger Anders Ehrling oss en
inblick 1 den stora_fordndring som inrikesflyget genomgatt. Han berdttar om de
utmanmingar som innikesflyget star infor men ocksd om Braathens egen satsning
pa en umik flygplansmodell som kan hiknas vid en “dator med vingar™.

INTERVJU MED ANDERS EHRLING - KONCERNCHEF BRAATHENS AVIATION / VD MALMO AVIATION
FOTO: BRAATHENS AVIATION, SWEDAVIA OCH ANDERS EHRLING

Hur har inrikesflyget forandrats sedan du var kan tycka vad man vill om detta men om

vd for SAS Sverige? passagerarna ensamma far bestamma sa
Inrikesflyget har inte vaxt pa manga ar och kommer utvecklingen att accelerera.

det saknas anledning att tro att det kommer Foérvantan om vad en flygresa ska kosta har
forandras. Allt mer aggressiva rationaliseringar ~ forandrats radikalt. Idag reflekterar ingen
drivs fram for att kompensera 6kade oOver att taxin till flygplatsen kostar mer &n
kostnader. Outsourcing och utflaggning ar flygresan och ingen avstar idag fran att kopa
nya fenomen och utvecklingen som sjofarten en koreansk platt-TV till forman for en som

gick igenom fungerar som illustration. Man producerats | Norden, om valet ens existerar.



Vad tror du om utvecklingen framat for
svenskt inrikesflyg?

Utvecklingen gar bara at ett hall. Det gar inte
att livnara sig enbart pa svensk inrikestrafik
med dagens konkurrenssituation. Det
tillkommer inga nya destinationer. Daremot
uppstar ibland nya linjer. Man maste forsta att
de nya inrikeslinjer som tillkommer ar mindre
an de som redan flygs och trafikeras endast
delar av aret, ofta for en speciell malgrupp.
For oss som bara flyger reguljar inrikestrafik ar
det nddvandigt med komplement under den
trafiksvaga perioden. Da flyger vi oftast charter
till Medelhavet och Alperna.
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Vilka férandringar kan vi férvintas se pa
Bromma flygplats?

Bromma kommer att utvecklas for dagens
resenarer genom de hallbara och effektiva
I6sningar som framtidens passagerare
efterfragar. Ombyggnaden av Bromma
flygplats blir ett stort lyft — den blir en
smidig, citynéra flygplats som gynnar hela
Sverige. Den nya terminalen kommer att
erbjuda generdsa ytor for passagerarservice
och man gar alltid inomhus till flygplanet.
Nér tvarbanan &r klar nar man stora delar
av Stockholm snabbt, klimatsmart och till
lag kostnad.



Varfor ar Bromma flygplats viktigt for svenska
flygforbindelser, racker det inte med Arlanda?
Det byggs ytterst fa nya flygplatser, speciellt

i citylagen. Storstader med cityflygplatser har
darmed en konkurrensférdel som det géller

att ta tillvara sa lange utvecklingen kan ske

i harmoni med naromradet. Bromma bade
avlastar och kompletterar darfér Arlanda. Den
inresande inrikestrafiken dominerar och darfor
ar Bromma en angelagenhet for langt fler an
huvudstadens invanare.

Hur ser du pa konkurrerande transportmedel
for regionalt flyg?

Regionalflyget ar en viktig del av
kollektivtrafiken. Det inser de flesta som

ar beroende av regionalflyget. En del inser
det forst nar regionalflyget lagts ner. Det
storsta konkurrerande transportmedl|et

ar utan tvekan bilen. Tyvarr slapper en
bilresa ut mer koldioxid an flygresan per
passagerare. Taget har under senare ar slitit

med tillférlitligheten. Den tar det sakert lang
tid att aterstalla och det aterstar att se om
kvaliteten gynnas av att fler aktorer etablerar
sig pa ralsen. Ska man resa smart, det vill
saga bade ekonomiskt och tidseffektivt,
vinner regionalt flyg dverlagset.

Det talas ofta om betydelsen av nya plan for
langdistansmarknaden. Men hur paverkar nya
plan marknaden for regionalt flyg?

Ny teknik och nya material minskar
brénsleférbrukningen och ar nédvandigt for
att flyget ska minska sin klimatpaverkan

och &r en 6verlevnadsfaktor aven for
inrikesflyget. Nar vi med start nésta ar byter
var flygplansflotta till Bombardier Cseries
minskas bransleférbrukningen och déarmed
utslappen per sate med upp mot 40 procent,
vilket &r unikt. Cseries &r ett av de mest
moderna och tekniskt avancerade plan som
finns for passagerarflyg — de kan liknas vid en
dator med vingar.

“UPPSTART AV EN NY LINJE AR
EN MANGMILJONINVESTERING
OCH RISKTAGANDET AR HOGT -
OM LINJEN AR LQNSAM SER MAN
FORST EFTER TVA TILL TRE AR.”
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Kan vi vanta oss att de lagre bransle-
kostnaderna dven resulterar i lagre
biljettpriser?

Flygpriserna ar lagre idag an forra aret och
mycket lagre an for fem ar sedan. Sjalvklart
kan inte den utvecklingen fortsatta utan
konsekvenser. Darfor fokuserar vi pa att fa
upp priserna till en niva som sakrar en hallbar
utveckling. Ironiskt nog delas den ambitionen
av flygets motstandare som helst ser att
efterfragan stryps med nya flygskatter. Men
om flygpriserna stiger pa grund av skatter
skulle detta framst senarelégga investeringar
i nya flygplan och miljéteknik utan mer an

en blygsam miljévinst. Lonsamma flygbolag
valjer att byta till ny teknik — det gor inte de
olénsamma.

Slutligen, vad kan goras for att stodja
inrikesflyget?

N&r man redan har goda flygférbindelser

tas dessa ofta for givet. Kommuner med
statliga flygplatser behdver inte valja mellan
flygplatsinvesteringar och andra kommunala
nyttigheter. Ovriga kommuner stér infér svéra
avvagningar. Uppstart av en ny linje &r en
mangmiljoninvestering och risktagandet ar
hégt — om linjen ar I6nsam ser man forst efter
tva till tre ar. Med de utmaningar flyget redan
har med pressade priser maste naringslivet
och kommuner allt oftare medverka, rent av

ta risk, for att det ska vara mojligt. For vissa
kommuner ar detta till och med nédvandigt for
att uppratthalla vissa inrikesforbindelser som
var sjalvklara fore avregleringen pa 90-talet. m

"REGIONALFLYGET AR EN VIKTIG DEL AV KOLLEKTIVTRAFIKEN.
DET INSER DE FLESTA SOM AR BEROENDE AV REGIONALFLYGET.
EN DEL INSER DET FORST NAR REGIONALFLYGET LAGTS NER.”
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ANDERS EHRLING

KONCERNCHEF FOR BRAATHENS AVIATION / VD MALMO AVIATION

Hur ofta reser du sjalv?

Braathens Aviation har verksamhet pa manga
orter och jag reser darfér mycket. Nastan ute-
slutande med flyg.

Vilket ar ditt basta och samsta resminne?

Mitt basta och samsta resminne ar faktiskt med
SAS i bada fallen, under tiden jag var vd for
SAS Sverige.

Det sdmsta upplevde jag for knappt 10 ar
sedan nar jag reste privat med familjen fran
New York till Arlanda med SK904 och vaknade
upp med en lapp pa brostet som undertecknats
av Pursern. Dar stod att lasa saker som jag
inte aterger men det hade varit battre om hon

berattat fér mig att hon inte trivdes pa jobbet
innan jag somnat — da hade vi kunnat ordna
det direkt.

Ett av fa privilegier man har som vd i ett
flygbolag ar att kunna ta med sina viktigaste
kunder pa en flygresa! Den jag sarskilt minns var
en lang endagsresa till Champagne med hundra
kunder. P& hemresa strax fore midnatt var flyg-
planet fullastat med flaskor och trétta passage-
rare. Manga vacks nagonstans i luften séder om
Jonkdping av kabinbesattningen som kommer i
gangen med en fullt utrustad korvvagn. Jublet
stiger nar Robert, som &r purser, serverar varm-
korv ackompanjerad av en sista snaps och 6l.
Battre blir det inte.
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DEN KREATIVA

RESAN

Den kanske mest lampliga beskrivningen av Micael Dahlén
ar kreator”. Vi befinner oss 1 ett konferensrum pa Handelshigskolan,
Jfor att prata om hur kreativitet hinger thop med resande och varfor
resande dr viktigt. Det ldnga haret, skigget och svarta nagellacket speglar
pd madnga sdtt Micaels okonventionella och kreativa tinkande.
Och hans resonemang far oss att tinka 1 nya banor:

INTERVJU MED MICAEL DAHLEN - PROFESSOR | MARKNADSFORING
FOTO: CATO LEIN OCH SWEDAVIA

Micael flyger mycket, 100 ganger om aret nyfiknare eftersom vi inte tar saker for givna
bade inrikes och utrikes, och ofta i sallskap pa samma satt. Det ar ganska fascinerande
med sina barn. Han funderar pa varfor vi mar  att se alla nya saker vi gor nar vi kommer till
bra av att resa. en ny plats, vi provar pa ny mat, lyssnar pa
"Nya intryck rubbar vara tankecirklar. ny musik, pratar med andra manniskor.”
Om du vill framkalla ett nytt beteende hos Den genomsnittliga tiden fér manniskan
en person sa &r det basta att ta personen till att andra eller skapa en ny vana ar 66 dagar.
en ny plats. Vi blir modigare pa nya platser Men neurovetenskaplig forskning fran UCLA
eftersom ett nytt beteende inte upplevs som Longevity Center visar att den tiden kan
ett lika stort steg som om det hade skett i kortas ned ordentligt om beteendet upprepas
var narmiljo. Det finns inget som vi behdver dagligen, narmare bestamt ner till sju dagar
bryta oss fria fran. Vi tillater oss att vara eller en semester om man sa vill.
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RESEMONSTER FORANDRAS é&ver tid

och &ven om traditionella destinationer som
London och Berlin férblir populéra kan vi se
att nya regioner tar sig in pa topplistorna.
Orienten blir allt populdrare under sommaren
medan Mellandstern lockar rekordmanga
svenskar for jul- och nyarsfirande. For Micael
ar ett lika viktigt resultat av resande att vi far
besdk av omvérlden.

"Resande handlar lika mycket om att fa
hit manniskor som hjélper oss att se det vi har
men pa nya satt. Detta ar vi for daliga pa for
vi har en tro om att ingen kanner var narmiljo
och stad lika bra som vi gér. Problemet ar
dock att vi har last oss vid ett visst satt att se
pa var omgivning. Vi kanske ser 80 procent
av det som finns men en japan kanske ser
de resterande 20 procenten, och dessa 20

**Vi blir modigare pa nya
platser eftersom ett nytt
beteende inte upplevs
som ett lika stort steg
som om det hade skett i
var narmiljo”’

procent & 100 procent nya for oss. Det ar

sallan vi ar s& benagna att aterupptacka var
narmiljé som nar vi har besok fran utlandet.”

MICAEL HAR AVEN EN BESTAMD ASIKT om
vad som gor en flygplats till en bra flygplats.
En viktig del i hans resonemang ar att vi inte
enbart kan tanka logiskt och praktiskt om vi




vill skapa miljéer som gor att manniskor trivs.

"Det som gor att jag uppskattar flygplatser
ar mangkulturen, rérelsen och nya moten.
En viktig del i att utforma flygplatser ar att
inte enbart se en flygplats som en plats att
snabbast mojligt transportera en resenar
fran punkt A till punkt B. Man borde aven
franga den traditionella modellen med att
segregera resenarer beroende pa behov.
Kreativitet behdver en dos kaos och en bra
utgangspunkt &r att skapa stora rum som
framjar moéten mellan olika manniskor.”

EN EGEN, UNIK PRAGEL p3 flygplatsen &r
nagot efterstravansvart, menar Micael. For
det finns ett egenvarde i att vara annorlunda

och inte enbart efterfélja en internationell
standard. Vi maste &dven kunna géra avkall
pa effektiviteten pa kort sikt om vi ska
framja kreativitet. Den som har férmagan
att kombinera det rationella, strukturella
och praktiska med resandets kreativitet ar
vinnaren i Micaels flygplatsranking.

Da blir nasta fraga om det finns nagon
optimal balans mellan kreativitet och
effektivitet.

"Det ar svart att kvantifiera men det
handlar om att hela tiden ké&nna sig lite
obekvam och nyfiken pa saker och ting. Det
far inte ga sa langt att det blir fér jobbigt
eller skrammande men poéngen ar att vi vill
bort fran det enkla och bekvama.”
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Vi hor ofta talas om dess betydelse men det
kan vara vart att fundera 6ver vilket syfte
kreativitet faktiskt fyller. Kreativitet leder

till innovation som i slutdndan leder till
effektivare I6sningar, darmed ar kreativitet en
viktig byggsten i att gora nagot bra battre. Det
som sarskiljer kreativitet fran fantasi ar att det
faktiskt leder fram till ett resultat i form av en
ny process, ny tavla, ny lat eller ett nytt patent.

ATT SKAPA EFFEKTIVARE LOSNINGAR
ar bara en del av svaret. Lycka ar ett annat.
Kreativitet ar viktigt for var personliga
utveckling, att vi far lara oss nya saker och
att vi far 16sa problem mar vi alla bra av.
Nar Micael fick nyheten om att han blivit
utvald till att satta samman en pjas pa
Nationaltheatret i Oslo slutade dagen med att
han gav en taxichauffér en champagneflaska
och klargjorde for huslakaren att han varit en
idol sedan sex ars alder. Denna reaktion kanske
ar talande for att skapande gor oss glada och
att vi garna delar med oss av den gladjen.
"Kreativitet behdvs om vi ska kunna
realisera var fulla potential.”
Eftersom Micael vardesétter kreativitet

hogt sa ser han garna att det blir enklare att
resa och att det kan ske spontanare. Vad ar
det da som kan fa oss att resa mer?

"Okad efterfragan, effektivare plan
och lagprisbolag ar bara en del av svaret,
lika viktigt &r vad de i sin tur ger upphov
till i form av nya direktlinjer och nya
premiumerbjudanden. Det finns helt
enkelt inga daliga alternativ. Detta ar en
dynamisk process for det &r extremt manga
olika behov som ska tillgodoses och det &r
tjansteutévarnas uppgift att géra en affar
av detta.”

MICAEL DAHLEN POANGTERAR att vi inte
ska underskatta betydelsen av var férmaga
att inspireras av mdten med andra lander,
kulturer och ménniskor och darigenom
skapa var egen vag till framgang.

"Framdver kommer resandet vara en
avgdrande inspirationskélla néar de stora
nutida samhallsproblemen ska l&sas. Ur ett
samhéllsperspektiv &r den effektiva resan
fran A till B en viktig grundférutsattning,
men de storsta vinsterna ligger i vad resan
fér med sig i nasta led.”

’Den genomsnittliga tiden fér
manniskan att andra eller skapa
en ny vana ar 66 dagar”’
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MICAEL DAHLEN

PROFESSOR | MARKNADSFORING

Fodd 1973, fru och tva barn. Férfattare, foreldsare och sedan 34 ars alder ekonomiprofessor vid
Handelshogskolan i Stockholm. Han ansvarar bland annat for forskning relaterat till konsumentbete-
ende och socialpsykologi och har bland annat skrivit den uppméarksammande boken Nextopia (2008).
Han har blivit nominerad till Arets Professor av The Economist’s Intelligence Unit och rankas av Journal
of Current Issues & Research in Advertising till den tionde frimsta forskaren i virlden inom sitt omrade.

Hur ofta reser du och till vilka platser?

S ofta jag kan, bade privat och i jobb, och garna
bada samtidigt. Jag skiljer helst inte pa privat
och jobb, tiden ar knapp nog &nda. Oftast &r det
i Europa, just eftersom tiden ar knapp, men nar
jag kan blir det helst langre vasterut och 6sterut.

Basta och samsta resminnet?

Serbien, allt pa vagen gick fel. Installda plan,
missade bussar, fel adresser, slutade med att jag
blev kvar tva dygn langre och &nda inte fick gjort
det jag reste dit for. P& satt och vis bade mitt
samsta och mitt basta resminne.
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VARLDEN TUR
OCH RETUR

Redan pa 40-talet var SAS en stor arbets- och uppdragsgivare som

upprttholl en effektiv infrastruktur inom Skandinavien och resten av vérlden.

Som det flygbolag © Norden som idag har flest avgangar till flest destinationer
Jungerar SAS som nagot av en pulsdder 1 naringshwets blodomlopp.

INTERVJU MED RICKARD GUSTAFSON - VD OCH KONCERNCHEF SAS. FOTO: SAS

SAS har en lang historik som viktig mojlig-
gorare for naringslivet. SAS forsta interkon-

tinentala linje 6ppnades 1946 till New York.

Féljande ar borjade SAS flyga till Rio de
Janeiro, Buenos Aires, Santiago, Bangkok,
Tokyo och Nairobi.

Genom aren har SAS utvecklat sitt erbju-
dande efter kundernas behov och infoérde
som forsta flygbolag turistklass 1952. | dag

reser 28 miljoner passagerare varje ar med
SAS och det staller héga krav pa enkelhet,
punktlighet och tillgang till ett varldsom-
spannande natverk.

"Vi fokuserar pa dem som reser mycket
och vi flyger med en tidtabell och punkt-
lighet som passar rytmen i affarslivet. Vi
utgar ifran resenarens behov, snarare an
historiska industristandarder. Under 2013




har vi darfér introducerat SAS Go och SAS
Plus pa samtliga linjer inom Skandinavien
och Europa, sager Rickard Gustafson, vd och
koncernchef pa SAS.

SAS VAR MED OCH LADE GRUNDEN till
varldens storsta flygallians, Star Alliance,
som idag bestar av 27 flygbolag och ar en
mycket viktig del av SAS natverksstrategi.
Genom medlemskapet i Star Alliance far
SAS kunder tillgang till ett globalt natverk
av destinationer runt om i varlden.

"| de séallsynta fall da flyg stalls in har
SAS och medlemmarna i Star Alliance ett
avtal som innebér att de gemensamma kun-
derna tas om hand genom ombokning till
slutdestinationen med nasta tillgangliga Star
Alliance-flygning. Detta skiljer sig markant
fran lagkostnadsbolagen, som oftast saknar
motsvarande samarbeten och inte har tillgang
till reservkapacitet”, sager Rickard Gustafson.

SAS BETYDELSE for naringslivet i regionen
kréaver fortsatta satsningar — under 2014
utdkas natverket med 43 nya linjer och SAS
har dven beslutat att férnya bade kort- och
langdistansflottan. Rickard Gustafson berattar:

"Efterfragan vaxer i hela Skandinavien och
vi ser mojligheter att etablera nya linjer i hela
regionen. Under 2013 6ppnade vi 52 nya
linjer. Fler och tatare avgangar inrikes, mellan
de skandinaviska landerna samt till desti-
nationer i Europa, USA och Asien komplet-
terades dessutom med sdsongsdestinationer
i Medelhavet, Kanariebarna och Alperna. Vi
har ocksa lagt en order pa en ny generation
Airbus A330 med forsta leverans 2015 och
stora investeringar gors i att uppgradera
kabinerna i den befintliga langdistansflottan
redan under 2014.” m

RICKARD
GUSTAFSON

VD OCH KONCERNCHEF FOR SAS

Hur ofta och till vilka platser reser du?

Jag reser nagra ganger i veckan och da mest i
tjansten. Jag reser mest mellan de tre skandi-
naviska landerna eftersom det ingér i mitt jobb.

Vilket ar ditt basta resminne?

Det coolaste minnet var att lyfta med en luft-
ballong pa savannen i Kenya och se alla djuren
runt ett vattenhal.

Vilket ar ditt sémsta resminne?

Jag har alltid otur nar jag aker tag. Senast nar
jag skulle halsa pa min svarmor i Karlstad fast-
nade jag i Kristinehamn.
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LYCKA

AR ATT RIVA GRANSER
OCH SKAPA MOTEN

PAtt resa ar att leva™, slog HC Andersen en gang fast.
Jag vet inte om han just da dterkommut _fran nagon spéinnande upplevelse.
Men det dr ett bade klokt och tidlost konstaterande som jag helt delar.
For mug sutter resandet 1 ryggmdrgen sedan min tid som flygvdrdinna
under tio jatteroliga dar. Den positiva kinslan hénger kvar och jag kan vdil
sammanfatiningsvis sdga att jag och min_famul) reser mycket och ofla.
Garna tll storstider och vildigt garna till New York.

KRONIKA AV EVA OSTLING - VD VISITA
FOTO: VISITA, SWEDAVIA OCH GETTY IMAGES

| dag talar vi lite allmant om grénslos global-
isering och manniskans 6kade mobilitet.
Stannar vi upp och verkligen tanker till,
ar den fria rorligheten en forutsattning for
mangfald och demokrati. Att kunna rora sig
fritt skapar méten som river gréanser, som
vacker nyfikenhet, som slar hal pa férdomar.
Och som tar bade oss och utvecklingen
framat!

Egentligen &r det inte sa konstigt om
man beténker att hela var utveckling pekar
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pa att vi ursprungligen var nomader. Bara
fér att vi manniskor blivit bofasta betyder
det inte att vi blivit mindre rérliga.
Flygets stéandiga utveckling och latt-
atkomlighet for manniskan ar en enastaende
effektiv framgangsformel. En gang i tiden
betalade vi alla lika for flygbiljetten om
vi reste i samma klass. Men inte langre. |
dag ar det hogst troligt att bade jag och
stolsgrannen till vanster och till hoger
om mig har betalat olika. Flyget har blivit



”” Vérlden ar full av obesdkta platser och jag har naturligtvis
inte en sportslig att ta mig till alla jag vill. Men bara vetskapen om
att majligheten finns, och att jag lite dverdrivet egentligen kan
vara pa plats var som helst i varlden pa mindre &n ett dygn,

ger mig en harlig lyckokansla. ”







avdramatiserat och vardagligt. Utmaningen
ar hur vi kan skapa en hallbar utveckling
av flygandet. Har tror jag starkt pa teknik-
utveckling och nya brénslen.

Vi talar ibland lite slarvigt om
affarsresenarernas flyg respektive om
privatpersonernas. Men i dagens varld
gar de har tva kategorierna alltmer in i
varandra. En del kan héavda att man i
affarssammanhang inte behover métas sa
ofta i verkligheten, utan att det racker med
kontakter dver natet. Men matningar visar
att ju fler natkontakterna ar, desto storre blir
efterfragan pa verkliga méten.

En sak star alldeles kristallklar — bra
och direkta flygférbindelser skapar nastan
per automatik ocksa ett bra affars- och
kontaktklimat dar lyhérdhet och skapargladje
gar hand i hand. | vart avlanga land ar
det naturligtvis viktigt att val fungerande
flygplatser kompletterar varandra samtidigt
som de ligger geografiskt lampligt.

EN NY ASPEKT pa det 6kande resandet

ar att vi far allt fler aldre och globala
medborgare som kastar loss med oceaner av
tid, nyfikenhet och god ekonomi. Och som
stundtals &r krdsna. Som naturligtvis i valet
av resmal ser hur bekvamt det &r att ta sig
just dit. Eller dit...

ALLA RESER MER. Nya resursstarka och
nyfikna manniskor fran inte minst Indien
och Kina upptacker varlden. Och Sverige.
Det galler i hog grad aven var stora granne
Polen i séder.

| det har sammanhanget ska vi heller
inte gldmma vérldens studenter som alltid
har passet med sig och som under nagra
ar helt naturligt bor mobilt eftersom deras
utbildning ocksa ar det. Vilken studieplats
och universitet de valjer beror sjalvklart pa
vilken utbildning som erbjuds. Men nastan
lika viktigt vid valet man gor, ar hur latt eller
svart det ar att ta sig dit.

TURISTER, AFFARSRESENARER och andra
bestkare gillar Sverige. Aven har spelar
Besbtksnaringen — som omsatter dver 265
miljarder kronor om aret — en avgérande
roll och som jag faktiskt vill saga, har varit
ett av lokomotiven i Sverige under hela
lagkonjunkturen.

For 2012 blev exportintikterna fran
besoksnadringen hela 106,5 miljarder kronor,
alltsa det utlindska besokare spenderar
har. Jamforelsevis dr det mer dn vad det
sammantaget blev fran bade personbil-
stal- och jarnmalmsexporten. Man kan helt
korrekt kalla oss for den nya basnaringen.

"BESOKSNARINGEN HAR VARIT ETT
AV LOKOMOTIVEN | SVERIGE UNDER
HELA LAGKONJUNKTUREN.”
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SOM VD FOR VISITA med véra 6 500
medlemsfdretag vet jag vilken besdksmagnet
som Stockholm utgor f6r var omvarld. Och
med en potential som annu ligger langt ifran
maximum.

Det kanns naturligtvis extra roligt med
den dér lilla knorren att nyanlénda till
Arlanda valkomnas av fotografier pa bade
ABBA och Bjérn Borg, fér att nu bara néamna
nagra av de manga underbara personligheter
som finns och har funnits i Sverige.

MOJLIGHETEN ATT TA SIG TILL den
svenska huvudstaden och den pulserande
tillvaxtregionen med flyg ar god, men kan
bli betydligt battre med flera flyglinjer.
Samtidigt far man inte glomma att
populariteten och tillgangligheten gar

hand i hand med effektiviteten i den
ovriga infrastrukturen sdsom vagar och
jarnvagsspar.

De gamla nationella granserna
forbleknar. Nu talar vi inte langre s& mycket
om landerna i Europa som om staderna
som ligger dar, oavsett land. Oppna och
valkomnande.

VARLDEN AR FULL av obesdkta platser och
jag har naturligtvis inte en sportslig att ta
mig till alla jag vill. Men bara vetskapen
om att méjligheten finns, och att jag lite
overdrivet egentligen kan vara pa plats var
som helst i varlden pa mindre an ett dygn,
ger mig en harlig lyckokéansla.

Som han sa, HC Andersen — "Att resa ar
att leva!” Precis sa ar det!




EVA OSTLING

VD FOR VISITA

i
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Hur ofta reser du?
Jag reser flera ganger i veckan i arbetet och
privat blir det sékert en gang i manaden.

Till vilka platser?

Mina resor runt i Sverige handlar oftast om méten
med medlemmar. Jag har ju for dvrigt dven mitt
permanenta boende sdder om Malmé sa dit gar
resorna ofta. Vi ar en hel del i Képenhamn men det

ar liksom inte utlandet for oss hér nere i séder. Nar
vi ska vara borta lange reser vi garna till nya lander
pa andra breddgrader. Vi bestker gérna storstader
och god mat &r viktigt i sammanhanget. Att ha hav
och en golfbana inom rackhall ar heller inte fel.

Basta och samsta resminnet?

Otroligt manga bra resminnen och tack och lov
inte s& manga daliga.
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UPPSTICKAREN
S0M FLYGER

For tolv ar sedan tog advokaten och fore detta stridspiloten Byorn Kjos

over rodret 1 elt litet flygholag med fyra innrikeslinger. Idag har det lilla
fhvgbolaget forvandlats tll ett internationellt flygbolag med 143

inrikes- och utrikeslinger som flyger over 20 miljoner passagerare per ar.

Hir berdttar han om vilka krav som stdlls vid oppning av en ny limge och

att langdistanslingerna kommer att oka 1 betydelse.

INTERVJU MED BJORN KJOS - VD NORWEGIAN
FOTO: NORWEGIAN

Ett bevis for att Norwegian har blivit en
global spelare &r antalet nya baser som
Oppnas upp, nu senast i New York och Fort
Lauderdale. | sédra Europa ar den relativt
nyoppnade basen i Barcelona tankt

att bli en knytpunkt for direktflyg till bland

annat Sydamerika.

Bjorn Kjos beréattar att bakom varje
ny destination som lanseras ligger mycket
hart arbete med grundliga analyser
av marknadspotential och uppskattad
|dnsamhet.
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"DET BEHUVS ANNU FLER DIREKTLINJ;R

TILL LANGVAGA DESTINATIONER”

"Det ar viktigt att skilja pa nya linjer pa

en etablerad marknad och nya linjer pa en
ny marknad. Nya linjer pa en ny marknad
kraver mer marknadsféring for att bygga
varumarkeskannedom. D& &r laga priser en
viktig del i marknadsforingen. Vidare ar det
viktigt att ha anpassad kapacitet pa nya
marknader”, berattar Bjorn Kjos

NAR MAN VAL HAR BESTAMT SIG for att
satsa pa en ny linje maste man i nasta steg

bestdmma hur manga avgangar linjen ska ha.

"Frekvensen beror pa flera saker —
dels vilken slags linje det ar, dels vilken
trafikvolym man tror att strackan kommer att
ha och vilken l6nsamhet den kan fa. P& en
linje med manga affarsresenarer ar en bra
tidtabell och fler avgangar viktigare &n pa
en typisk fritidsdestination.”

Bjorn Kjos understryker aven vikten av
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att flygplatserna tar till sig bade resenérers
och flygbolagens énskemal.

"Det ar inte bara avgiftsnivan som avgor
hur pass konkurrenskraftig en flygplats ar.
Det ar viktigt att en flygplats ar flexibel
och anpassningsbar beroende pa vilka
behov flygbolagen har. Vi ser aven gérna att
flygplatsen kan dela risken vid etablering
av nya linjer och ha incitamentsprogram for
Okad trafik.”

NORWEGIANS LANGDISTANSTRAFIK utgor
idag bara en brakdel av bolagets totala

trafik men Bjorn Kjos réknar med att lang-
distanslinjerna gradvis kommer att 6ka i
betydelse. Han &r ocksa overtygad om att man
i framtiden kommer att flyga betydligt mer
direkt till slutdestination &n vad man gor idag.
"Det behdvs annu fler direktlinjer till
langvaga destinationer — det ar inte bara mer



bekvamt och tidsbesparande att flyga direkt,
det ger ocksd mindre miljoépaverkan eftersom
det gar &t mindre bransle nar man slipper
mellanlanda.”

EN FORUTSATTNING for att Norwegian
ska kunna konkurrera pa marknaden for
langdistansflyg har varit den nya flyg-
planstekniken. Nya flygplan krédver mindre
underhall, har langre rackvidd, ger mindre
miljopaverkan och forbrukar mindre
brénsle — vilket minskar driftkostnaderna.
Norwegian har i dag en bestéllning pa
narmare 300 nya flygplan.

"787 Dreamliner ar revolutionerande
eftersom den, forutom avancerad teknik
som gor flygresan bade bekvamare och
snabbare, drar betydligt mindre bransle an

andra flygplan i samma storlek. Den kan
dessutom flyga langre strackor an vad som
tidigare varit mojligt. Eftersom Dreamlinern
till halften ar byggd av kolfiberkomposit ar
den mycket lattare och drar darfér upp till
30 procent mindre bransle och slapper ut
upp till 20 procent mindre koldioxid &n sina
féregangare.”

Pa fragan om Norwegians snabba tillvaxt
ocksa innebar en risk avslutar Bjorn Kjos:

"Tillvaxt ar alltid foérknippat med en
viss risk men vi anser att det ar en annu
storre risk att inte ha konkurrenskraftig
storlek pa flygplansflottan i en global
bransch. Vi forsoker minska risken genom
att férdela tillvaxten i flera olika marknader
med tillvaxt bade i Norden och i resten
av Europa.” m

BJORN KJOS

VD FOR NORWEGIAN

Hur ofta reser du sjalv?
Jag reser cirka 100 dagar om aret och det ar
néstan bara jobbresor.

Till vilka platser reser du oftast?

Jag reser oftast till Stockholm, London och New
York dar vi har baser men aven till manga av de
andra staderna dar vi har baser, som till exempel
Spanien dar vi har flera baser. Jag reser dit i
afférer.

Vilket ar ditt basta resminne?
Den forsta direktlinjen till New York som vi

lanserade varen 2013. New York &r ocksa en av
mina favoritdestinationer eftersom staden har
sa mycket att erbjuda i form av kultur, historia,
teater etc. New York har dessutom en harlig
internationell atmosfar.

Vilket ar ditt samsta resminne?

En inrikesresa i USA for tva ar sedan mellan
Miami och Seattle. Flyget var inte bara kraftigt
forsenat, det var ocksd ett mycket gammalt
flygplan dar motorerna lat extremt mycket.
Ljudet var sa hogt att jag hade ont i 6ronen
flera dagar efterat.
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EN FLYGANDE

CIR

Tobbar du med forskning, jobbar du hela tiden internationellt”,
siger Lena Treschow Torell, professor 1 fysik och nyblien
ordforande_for Chalmers. Med lang erfarenhet av den akademiska

vdirlden och med styrelseuppdrag 1 ndgra av Sveriges storsta bolag,

vet hon att samverkan mellan forskning och naringshv dr avgorande
Jfor svenska_foretags fortsatta framgang.

INTERVJU MED LENA TRESCHOW TORELL - PROFESSOR | FYSIK OCH STYRELSEPROFFS
FOTO: MATTIAS BARDA

"De svenska storbolagen har hamtat
sin kraft fran universiteten och stottar
stora forskningsprogram som nastan
alltid ar internationella. Samtidigt ar
bolagen i sig globala och bedriver sin egen
produktutveckling bade inom och utanfor
Sveriges granser. Detta internationella
utbyte bidrar till battre forskningsresultat
och starkare bolag”, sager Lena Treschow
Torell.

Givet att forskningssamarbeten ofta sker

pa global basis finns det ett stort resebehov
berattar hon:

"Pa universitet som Chalmers, déar jag
sjalv har arbetat i dver 25 ar, var det ett
standigt resande for att traffa forskarkolleger
fran andra universitet. Ett litet land
som Sverige hamtar in kunskap utifran,
férvaltar och utvecklar den vidare i
Sverige. Samtidigt ska man komma ihag
att foradlingen av kunskap sker i standigt
samarbete med andra lander.”






Ledande forskare verkar sallan pa en och
samma plats och ar darfér beroende av goda
flygférbindelser.

LENA TRESCHOW TORELL konstaterar att
flygférbindelserna spelar en avgérande roll
fér var foretag och lander valjer att bedriva
sin forskning. Av den anledningen ligger

nastan alltid forskningscentra néara flygplatser.

Hon namner som exempel att Oresunds-
bron med narheten till Képenhamns
internationella flygplats bidrog till att
Lund vann kampen om Europas stérsta
forskningsanléggning European Spallation
Source (ESS). ESS ar en sameuropeisk
forskningsanléggning som kommer att
anvandas inom en rad vetenskaper, sasom
materialvetenskap, strukturkemi, biologi
och geofysik. Lund lyckades konkurrera ut
flertalet andra intressenter och dérigenom
bli hem till en forskningsanlaggning som
beraknas kosta drygt 17 miljarder kronor. Nar
huvudanlaggningen star klar 2025 kommer
uppat 500 forskare att jobba dar permanent
samtidigt som tusentals gastforskare vantas
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bestka anlaggningen varje ar.

"Det var en stor diskussion internationellt
om var den skulle ligga. Och man landade
i Sverige av olika politiska skal. Men det
blev ocksa en diskussion om var i Sverige
och det stod mellan Stockholm och Lund.
Det blev Lund, dar narheten till Képenhamn
och flygférbindelserna déarifran sags som en
viktig fordel.”

Lena Treschow Torell har tidigare lett
forskargrupper pa Chalmers som fokuserade
pa laser- och neutronforskning. Denna
forskning kravde standiga resor for att gora
experiment vid specifika forskningscentra
med karnreaktorer eller stora acceleratorer,
framforallt i Grenoble och Oxford.

"Utdver resor till olika forskningscentra,
medverkade vi standigt vid internationella
konferenser for att redogora for forsknings-
resultat och lyssna pa vad andra hade
gjort. Forskningen é&r ofta sa pass nischad
att alla som ar inriktade pa ett specifikt
forskningsomrade ar spridda Gver hela varlden.
Man rér sig som en flygande cirkus inom
forskningsvérlden.”
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"MAN ROR SIG SOM EN

FLYGANDE CIRKUS INOM
FORSKNINGSVARLDEN"

LENA TRESCHOW TORELL

PROFESSOR | FYSIK OCH STYRELSEPROFFS

Fodd 1946. Professor i fysik och ordférande for Chalmers Tekniska Hogskola. Sitter bland annat
i styrelserna for SKF, Saab, Investor och AF samt dr ordférande for MISTRA (The Foundation of
Environmental Strategic Research). Tidigare var Lena Treschow Torell vd och sedan ordférande for
Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA) samt forskningsdirektdr vid Joint Research Centre,

Europakommissionen i Bryssel.

Hur ofta reser du och till vilka platser?

Sa ofta att jag fatt SAS Guldkort livet ut! Jag
sitter i styrelsen for fyra borsnoterade bolag och
eftersom de finns 6ver hela varlden har vi ocksa
méten dver hela vérlden. Det blir resor till bland
annat Kina, Ryssland och Brasilien. Jag har
ocksa uppdrag inom FN s& det har blivit en del
resor till New York. Jag sitter &ven med i hjalp-
organisationen WaterAid, bland annat har jag
varit i Mali med dem. Privat blir det ocksa en del
eftersom vi har ett stalle pa Korsika.

Vilket ar ditt basta resminne?

Nar Hanoi i Vietnam precis hade 6ppnat i borjan
pa 80-talet akte jag dit for Sidas rakning for att
sakerstalla att pengarna hade hamnat ratt pa
deras universitet. Jag flog fran Bangkok till Hanoi

och det var en hemsk upplevelse — planet skakade,
det var iskallt och det rykte fran ventilationen.
Men nér jag val kom fram till ett universitet sa
har jag aldrig traffat sa intresserade och motive-
rade studenter som déar! Jag skulle vara dar i 45
minuter for att prata om min forskning men det
slutade med att jag var dar en hel dag, de ville
inte att jag skulle ga. De ville veta allt om vad
som hande i vastvarlden.

Vilket ar ditt sdmsta resminne?

En resa féor manga ar sedan fran Los Angeles.
Det blev stora férseningar redan i LA och nar jag
val kom fram till London var det dimma och jag
fick sova dar en natt. Sen skulle jag till Géteborg
men hamnade i Oslo — det slutade med att jag
fick aka buss fran Oslo till Géteborg.






REVOLUTION

Johan Norberg har precis kommat hem_fran Prag ndr vi far tag pa honom

infor den har intergjun. Dagen efler ska han resa vidare till New Orleans for

att sedan avsluta veckan med Washington DC. Mellan resorna ger Johan oss
sin syn pd_framitidens resande och hur det paverkar globaliseringen.

INTERVJU MED JOHAN NORBERG - FORFATTARE, IDEHISTORIKER OCH DEBATTOR
FOTO: NATHALIE BESER (PORTRATT), GETTY IMAGES

Hur paverkar flyget den globala flygplatser plotsligt i rott — alla plan var
integrationen? strandsatta och alla drabbades. Afféarer och

Vi marker det valdigt tydligt nar det inte funkar.  semesterresor uteblev och ganska snart gapade
Nar den islandska vulkanen Eyjafjallajokull vissa varuhyllor tomma, industrin fick inte

fick ett utbrott och spred sin aska 6ver varlden komponenter och viktiga lakemedel och organ
2010 blinkade avgangsskyltarna pa Europas for transplantation kunde inte ta sig till ratt stalle.
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Du har skrivit en bok om Eurokrisen —

finns det ett samband mellan resande och
protektionism?

Manga av vara viktigaste handelsrelationer
skapas pa plats, dar manniskor pa resa far nya
idéer och hittar nya samarbetspartners. For att
inte tala om alla de miljéer dér man inser att
ens egna varor och tjanster skulle kunna fa en
marknad.

Men jag tror att resandet ar mer
betydelsefullt an sa. Nar vi regelbundet ser
omvarlden och i perioder studerar eller arbetar
dar sa blir det verkliga platser och inte bara
farger pa en karta. Vi inser att de ocksa ar
manniskor med verkliga behov och intressen.
Jag tror att det gor det lite svarare att sluta sig
inne, strunta i andra, eller uppféra tullmurar
mot dem. Ett skal till att svenskarna reagerade
sa starkt och generdst pa tsunamin i Indiska
oceanen var att sd manga av oss har varit i
lander som Thailand och har traffat manniskor
och platser som dranktes.

Hur och var tror du vi reser om 15 ar?

Allt pekar pa att vi kommer att resa mycket
mer, kort och langt. Ju mer information om
och kontakter med andra lander vi har, desto
mer vill vi ocksa resa dit. Det ar en process
som bara har bdrjat. | en vérld dar féretagen
oftare ar mindre och mer |attrorliga maste de
ocksa snabbt kunna uppratta samarbeten med
andra manniskor, pa andra platser. Efterfragan
pa flyg kommer att vaxa rejalt, och da galler
det att vi kan hantera flaskhalsarna pa vagen.
De som inte gor det kommer att ha problem
med sin attraktionskraft framover.

Hur tror du varlden ser ut ar 2050 och hur
reser vi da?

Stora delar av vérlden som vi lange har
betraktat som bakvatten kommer att vara
rika da, om trenderna kring utbildning,
teknikspridning och produktivitet star sig.
Den genomsnittliga kinesen kommer att vara
lika rik som den genomsnittliga amerikanen

23ks alo alools ols ols o
galoalos

27000000

Om invanarna fortsitter att generera lika manga resor som idag kommer Stockholms flygplatser ha 27 miljoner

flygresor ar 2030. Killa: SATSA II.



miljarder
ar 2012

Antalet minniskor som transporteras med flyg kommer att ha dubblerats fran 3 miljarder 2012 till nirmare
6 miljarder 2030. Kaélla: Air Transport Action Group (ATAG).

ar nu, Brasilien kommer att vara lika rikt
som Sverige i dag och Indien lika rikt som
Taiwan ar nu. Det innebér att manga fler
av affarsmodellerna, innovationerna och
kulturuttrycken kommer att harstamma fran
dessa lander. Globaliseringen kommer att
vara global, och inte bara vastvarldens satt att
sprida sin kultur 6ver vérlden.

| dag finns det runt 2,4 miljarder
manniskor i varlden som tillhér en medelklass
som har rad att konsumera och i nagon
utstrackning resa. 2025 kommer det att vara
4,2 miljarder. Det ar en fullkomlig revolution.

Denna vaxande medelklass, framférallt fran
Kina, kommer att vilja se sig om.

Vilka transportmedel anviands 20507

Det finns sa mycket spannande planer pa
ritborden att tanken svindlar. Vid det laget
kommer vi kanske ha supersnabbtag i
vakuumtunnlar som kan ta oss éver valdiga
distanser i tid till ett lunchmote, och vi

lar ha sjalvgaende bilar som tar oss dit vi
vill medan vi sitter och sover eller arbetar.
Dessutom lar en hel del semesterresor ga till
en omloppsbana runt jorden.
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Hur kommer flyget att ha utvecklats?
Férmodligen flyger vi bade mycket snabbare
och mycket miljévanligare. Men fragan ar
om inte det intressantaste vore helt andra
trafikldsningar for flyget. Vi har redan en
utveckling mot superlatta jetplan som sjunker
i pris mycket snabbt. Det skulle kunna leda
till att foretag kan skaffa sig en liten flotta
med privatjets. Skulle man inte kunna ténka
sig en utveckling mot taxiliknande jetflyg?
Jag kommer plétsligt pa att jag snabbt méaste
till ett mote eller en van langt borta fran de
reguljara trafiklinjerna, och da tar jag fram
min taxi-app och gor en bestéallning.

Kommer resor ha samma betydelse for
manniskor 2050 som de har idag? Hur ser vi
pa virdet av de fysiska motena i férhallande
till digitala méten?

Det aterstar att se vad som hander nar vi sa
smaningom har "virtual reailty” som gor att
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det kanns som att vi faktiskt &r pa en annan
plats. Kanske kan det géra att viss form av
sightseeing blir mindre efterfragad, men jag
tror att vi alltid kommer att behoéva faktiska,
verkliga moten. Det &r en sarskild kansla och
en sarskild laddning att vara pa plats, med
verkliga modten. Forskning visar att personer
som forst skakar hand innan de sétter sig
ned och férhandlar har mycket stérre chans
att komma fram till en uppgorelse.

”’Det dr en

fullkomlig revolution.
Denna vaxande
medelklass, framférallt
fran Kina, kommer att
vilja se sigom.”



Hur tror du att flygplatserna kommer att ha
utvecklats?

Det finns ett behov av 6kad bekvéamlighet
och smidighet, bade nar det géller att ta

sig till flygplatsen och att komma igenom
den. Effektivare 16sningar for de 6verdrivna
sakerhetskontrollerna ar nédvandiga. Det ska
helst inte kdnnas sa mycket mer komplicerat
an att hoppa pa tunnelbanan.

JOHAN NORBERG

FORFATTARE, IDEHISTORIKER OCH DEBATTOR

Flygplatsen kommer férmodligen fortsatta
att utvecklas till en konsumtionsplats for
upptagna och relativt vélbargade manniskor
som annars inte har mycket tid 6ver till att
ga pa stan. Da borde tjanstemarknaden sla
igenom mer. Jag ar férvanad over hur fa
flygplatser som erbjuder en snabb frisering,
pedikyr, hjalp med datorn eller lagning av
mobiltelefonen.

Svensk forfattare, idéhistoriker och debattor.

Nyligen startade Johan Norberg ett uppmarksammat bokprojekt om storskaliga
samarbeten dar boken skapas med hjélp av "crowdfunding”.

Hur ofta reser du?
Det varierar oerhdrt mycket. Det blir en jobbresa
i veckan ungefér, och en rejal koncentration av
semesterresor under sommaren, kring jul och den
morkaste vintern.

Till vilka platser reser du?

Framfor allt till Stockholm. Darfor att jag vill bo i
Malm®, men vill jobba med kunder i Stockholm.
Och Koépenhamn, men det raknas val inte, da
det bara &r en halvtimme bort? Sedan blir det
manga resor till USA ocksa, da jag har en hel del
uppdrag dar.

Vilket &r ditt basta resminne?

Det varierar ganska mycket, lyckligtvis. Just nu
ar det nog fran en resa i Sydamerika med hela
familjen. Spektakulara miljéer med brasilian-
ska strander, argentinskt kétt, chilenskt vin och

en bussresa Over de storslagna Anderna. Jag &r
fortfarande lite tagen dver att vi svenskar inte har
upptackt dessa lander mer.

Vilket ar ditt samsta resminne?

Det &r en resa fran Italien genom Osteuropa med
mamma och pappa strax fére kommunismens fall.
| Marina di Massa stals vara vardesaker, och medan
vi skaffade nya pass pa ambassaden i Rom brét sig
nagon in i bilen och tog resten. Nar vi sedan for
hem genom Osttyskland gick bilen sénder, och vi
blev tvungna att illegalt betala reparationen i vast-
valuta och dvernatta en natt langre &n vi uppgivit
for myndigheterna. Foljaktligen levde vi i skrack for
de 6sttyska poliserna. Nar de plétsligt inspekterade
verkstaden samtidigt som vi skulle hamta bilen
trodde vi att vi hade satt var sista potatis. Men de
tog en paus innan de hann till var bil, vi kom éver
gransen och firade med Coca-Cola i Vastberlin.
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For elt land langt uppe @ norr ar tillgangen tll flyg en avgorande faklor for
ndrheten till varlden. Ska vt séilja vara produkter och ténster till andra delar av
varlden ar flyget vagen ut till kunderna. Ska vi uppleva nya resmal pa var ledighet
ar flyget det som mopliggor matet med andra sprak och kulturer: Ska vi vara Gppna
Jor besokare som 1 jobbet eller privat vill resa till Sverige dr flyget bron il oss.

KRONIKA AV NIKLAS NORDSTROM - ORDFORANDE SVENSKT FLYG OCH KOMMUNALRAD | LULEA
FOTO: LULEA KOMMUN (PORTRATT), GETTY IMAGES




Flyget & med andra ord viktigt for att
Sverige ska kunna fungera i relation med
omvarlden.

Detsamma galler fér kommunikationen
inom landet. En stor del av valstandet i
Sverige skapas i basindustrin och de foretag
som ligger utanfor de stora staderna. Att
knyta ihop landets olika delar ar oerhort
viktigt for att var ekonomi som helhet
ska fungera. Sveriges olika delar lever i
symbios med varandra och ar varandras
férutsattningar. Som kommunalrad i
Lulea vet jag att detta inte minst galler
norra Sverige. Dér finns en exportstark
industrisektor och ett universitet med
gott renommé i omvérlden. Dar finns en
tjansteekonomi som har kunder bade
i Sverige och i andra lander. Allt detta
forutsatter att det finns flyg som kan
transportera manniskor till olika platser
i och utanfoér Sverige.

| LULEA OCH NORRBOTTEN ér flyget
en nodvandighet for alla foretag,
myndigheter och andra organisationer.
Flyget ger norra Sverige tillgang till
storre marknader och huvudstadens olika
aktorer. Men det omvéanda géller ocksa.
For Stockholm och sédra Sverige finns
manga viktiga exportféretag, kunniga
konsulter och moderna universitet i norr.
Det vore till var férdel om Arlanda hade
fler direktforbindelser. Ytterligare en
mellanlandning i Képenhamn eller annan ort
ar utan tvekan en samre resa.

For politiken ar det centralt att markera
flygets betydelse for vara jobb och fér vart
privatresande. Flyget kommer ge oss manga
nya besokare fran de vaxande ekonomierna i
Asien, Latinamerika och Afrika. En vaxande
global medelklass kommer férvanta sig att
kunna resa och uppleva varlden — precis
som vi har gjort. Flygplatser maste standigt







implementerar Single European Sky som
skulle forkorta resvagar, tiden i luften och
med detta spara bransle. Idag lider Europa
av att det finns manga landsgranser som
flyget maste forhalla sig till och det kostar

saval tid som pengar och resulterar i onodiga

utslapp.

| SAMBAND MED MINA RESOR till och fran
Luled paminns jag om flygets betydelse for
vart moderna samhalle. Vi vill och behéver
resa for att det ger oss viktiga insikter om
varandra och andra kulturer.

| Sverige vet vi att de tva stora partierna,
Socialdemokraterna och Moderaterna, bada
ar varma anhangare av flyget. Det badar
gott for framtiden. Lat oss se fram emot
en politik som gynnar saval flyget som
flygindustrin i Sverige.

"SVERIGES OLIKA DELAR LEVER |
SYMBIOS MED VARANDRA OCH AR
VARANDRAS FORUTSATTNINGAR™

NIKLAS NORDSTROM

ORDFORANDE SVENSKT FLYG OCH KOMMUNALRAD | LULEA

Hur ofta reser du och till vilka platser?

Jag flyger bade privat och med jobbet. Bor man i
Lulea ar det flyget som galler om det ska vara en
rimlig restid och bekvam resa. Jag reser i genom-
snitt en gang per vecka i tjanst och utover det
en hel del privat. Mitt huvudsakliga resmal ar
Stockholm dér jag har min familj, manga vanner
och ofta méten kopplade till jobbet.

Vilket ar ditt basta resminne?
Mina basta resminnen ar nog alla de ganger jag
rest till USA i samband med politiska val. Jag

ar valdigt intresserad av amerikansk politik och
kampanjer och har féljt de stora valen pa plats
i USA sedan 1996. Nar Obama valdes till presi-
dent 2008 var onekligen den basta upplevelsen.
Sen har de valdigt bra basket dar ocksa.

Vilket ar ditt samsta resminne?

Mina sadmsta resminnen &r sannolikt alla de
ganger det har varit dimma pa flygplatsen i Lulea
och istallet for att fa landa i sin egen skéna sang
hamnat i Skellefted eller Umea med en lang
bussresa framfér sig.
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TACK!

VI RIKTAR ETT STORT TACK TILL
DE MEDVERKANDE I BOKEN:

OLA ROLLEN (VD OCH KONCERNCHEF HEXAGON)
MARIA RANKKA (VD STOCKHOLMS HANDELSKAMMARE)
MICHAEL WOLF (VD OCH KONCERNCHEF SWEDBANK)
RICHARD MILNE (KORRESPONDENT FINANCIAL TIMES)
HAKAN BUSKHE (VD OCH KONCERNCHEF SAAB)
LENA OLVING (VD OCH KONCERNCHEF MICRONIC MYDATA)
ANDERS EHRLING (KONCERNCHEF BRAATHENS AVIATION)
MICAEL DAHLEN (PROFESSOR | MARKNADSFGRING)
RICKARD GUSTAFSON (VD OCH KONCERNCHEF SAS)
EVA OSTLING (VD VISITA)

BJGRN KJOS (VD NORWEGIAN)
LENA TRESCHOW TORELL (PROFESSOR | FYSIK OCH STYRELSEPROFFS)
JOHAN NORBERG (FORFATTARE, IDEHISTORIKER OCH DEBATTOR)
NIKLAS NORDSTRGM (KOMMUNALRAD LULER KOMMUN)
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